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Zarucni reklamace do 24 mésicli pokud neni uvedeno jinak.

Popis reklamce:

Zvolte Vami navrhovany zptsob reklamace — zdkaznik si mtize zvolit zplisob vyfizeni reklamace, avsak je
pouze na prodejci jakym zptisobem reklamaci vytidi a zda k ptani zdkaznika ptihlédne.

L] Oprava L] Vraceni penéz L] Vyména [ Sleva na reklamovany kus
Informace a podminky:

Zaslete:

kopii nakupniho dokladu (faktury), vyplnény reklamacni list (tento dokument) a reklamovany
produkt na adresu viz niZze. Reklamace nemusi byt v piivodnim originalnim obalu. Zbozi odeslete
pojisténou zésilkou ne na dobirku. Obuv musi byt fadné ocisténa!

Upozornéni:

vcasnou zakladni udrzbou, nebo vyménou opotiebovanych patnikii, podesvi (popt. podrazek), vkladacich
¢i vlepovacich stélek, snérovadel, nebo stuhovych uzavéri (suchy zip) zabranite poskozeni dalSich
soucasti Vasi obuvi. Toto pfipadné poskozeni nemuze byt diivodem k reklamaci — jde o zakladni drzbu,
kterou si zékaznik zajist'uje na své naklady sdm. Znecisténa obuv mize byt diivodem pro zamitnuti
reklamace z hygienickych davodi.

ReSeni:

reklamaci feSime v co nejkratsi lhité cca 14 dnti max. vSak 30 dni od pfijeti do reklamac¢niho fizeni.

V ptipadé¢ vraceni kupni ¢astky, vracime penize vyhradné na ucet. Pokud chcete vratit penize sloZzenkou, z
dobropisu Vam bude odeétena &astka, kterou si Gétuje Ceska posta za sluzbu.

Na tuto adresu odeslete zasilku: DoAndBe s.r.0., Ttebizského 1481, Frydek-Mistek,
PSC 738 01, tel.: +420 777 282 072



